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  volver-Projektbericht  
volver [ vol΄βer ] spanisch: (um)drehen, wenden, auch verwandeln, zu etwas 
machen, zurückkommen, wieder zu sich kommen, verrücken, nochmals tun, 
in sich gehen, umstülpen, sich besinnen, hinwenden, zurück zum Thema, 
seine Ehre verteidigen, zurückgeben … 

Projekt  Entwicklung von Unternehmensleitlinien für ein Krankenhaus der Regelversorgung 
(400 Betten) 
 
 

Ausgangslage 
 
 
 

 Die Geschäftsführung des Krankenhauses hatte bereits vielfältige organisatorische 
Veränderungsmaßnahmen initiiert, die allerdings nicht in vollem Umfang erfolgreich 
waren.  Eine Befragung ergab eine massive Verunsicherung und eine eingeschränkte 
Identifikation der Mitarbeiter und Führungskräfte mit der strategischen Zielsetzung. 
Angesichts der vorherigen vielfältigen Maßnahmen schien es wichtig, zunächst wieder 
eine gemeinsame Basis zu schaffen. 

   
  Aufgaben 

In einer interdisziplinär besetzten Projektgruppe wurde ein Unternehmensleitbild 
entwickelt und daraus ein Umsetzungskonzept für alle Bereiche abgeleitet. 

Neben der Steuerung des Gesamtprojektes und der einzelnen Projektgruppen in  
der ersten Projektphase, gehörten Führungskräftetrainings und weitere 
Qualifizierungsmaßnahmen zu den Folgeaufträgen. 
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